
Industriekauffrau/ -mann PLUS 
 
 

Zusatzqualifikation 
Kommunale Versorgungswirtschaft 

Kurzbeschreibung 
Industriekaufleute arbeiten in Unternehmen aller Branchen. Auf Grund der Vielseitigkeit können Sie 
in allen kaufmännischen Bereichen, wie z.B. dem Einkauf, Vertrieb, Marketing, Personal- und dem 
Rechnungswesen eingesetzt werden. 
 
Unter der Bezeichnung der/ des Industriekauffrau/ -mann PLUS versteht man die Ausbildung der 
Industriekaufleute mit der Zusatzqualifikation „Kommunale Versorgungswirtschaft“. 
In diesem Bereich werden unter anderem Kenntnisse zu versorgungswirtschaftlichen Themen wie 
z.B. Technische Grundlagen der Strom-, Gas- und Wasserversorgung, produktbezogenen Themen zu 
den einzelnen Energien sowie zu rechtlichen Themen wie z.B. dem Kommunal- und Energierecht, 
vermittelt. 
 

Aufgaben der Industriekaufleute PLUS bei den Stadtwerken Altensteig: 

 
Materialwirtschaft und Auftragsabwicklung: 
 Angebotsvergleiche 
 Beschaffung von Materialien 
 Verwaltung von Lagerartikeln 
 Bearbeitung von Eingangsrechnungen 

 
 Verbuchung der Materialscheine und 

Monteurstunden 
 Erstellung von Ausgangsrechnungen 
 Verwaltung unserer Parkhäuser 

 
Vertrieb: 
 Kundenberatung und Kundenkontakt 
 Ausstellung von 

Energieversorgungsverträgen 
 Bearbeitung von Kundenumzügen 
 Erfassung von Zählerständen 
 Führen von Telefongesprächen 
 Marketingaufgaben 

 
Netz: 
 Bearbeitung von Bauvorhaben 
 Durchführung von Planauskünften 

 
In der Ausbildung ist zudem Zeit für unsere technischen Abteilungen, das Controlling, die 
Personalabteilung und der Stadtkasse eingeplant. 
  



Industriekauffrau/ -mann PLUS 
 
 

Zusatzqualifikation 
Kommunale Versorgungswirtschaft 

Voraussetzung: 
Mittlere Reife oder einen guten Hauptschulabschluss 
 
Beginn der Ausbildung: 
1. September 
 
Dauer der Ausbildung: 
3 Jahre 
 
Art der Ausbildung: 
Duale Ausbildung – schulisch sowie betrieblich 
 
Berufsschule: 
Blockunterricht an der HLA Gernsbach 
 
Aufstiegschancen: 
Fachwirt 
Betriebswirt 
Studium 


