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Stadtcwerke Altensteilg
Scrom . Gas - Wasser - Warme

Gestalten Sie die Energiewende aktiv mit — kommen Sie in unser Team!

Erfolgreich, zukunftsorientiert und kundennah sichern die Stadtwerke Altensteig die Energieversorgung vor
Ort und in der Region. Zu den Geschéftsfeldern gehéren die Versorgungssparten Strom, Gas, Wasser,
Warme, Telekommunikation sowie ein Installationsbetrieb, Contracting, Bader und Parkh&user.

Die Werke sind in den vergangenen Jahren kontinuierlich gewachsen, neue Aufgabengebiete und Netzteile
sind hinzugekommen. In der Folge suchen wir zur Verstarkung unseres Kundenservices zum
frihestmaoglichen Zeitpunkt einen

Mitarbeiter (m/w/d)
Kundenservice

in Teilzeit (ca. 60 — 80 %)

Zum Aufgabengebiet gehéren insbesondere
— Abrechnung von Sondervertragskunden

—  Abwicklung taglicher Marktprozesse

— Kundenservice/ Front Office

Die Datenprozesse erfolgen Uber SAP-Systeme. )
Die genaue Abgrenzung und eine Erweiterung bzw. Anderung der Aufgaben bleiben vorbehalten.

Sie sind an dieser vielseitigen Aufgabe interessiert?

Dann prufen Sie lhr fachliches und persdnliches Profil!

—  Erfolgreich abgeschlossene kaufménnische Ausbildung

—  Gute EDV-Kenntnisse, Fahigkeit sich schnell in neue EDV-Systeme einzuarbeiten

— Idealerweise Erfahrungen in der Energieabrechnung bzw. Kenntnisse der Energiewirtschaft

— Team- und dienstleistungsorientierte Arbeitsweise sowie ein freundliches und kommunikatives
Auftreten

Sie fuhlen sich angesprochen?

Wir bieten lhnen neben einer abwechslungsreichen und verantwortungsvollen Tétigkeit in einem motivierten
Team, eine unbefristete Anstellung mit einer leistungsorientierten Bezahlung nach dem Tarifvertrag fiir
Versorgungsbetriebe (TV-V). Die erforderliche allgemeine und fachbezogene Fortbildung ist bei uns
selbstversténdlich.

lhre aussagekréaftigen und vollstandigen Bewerbungsunterlagen senden Sie bitte bis spatestens

12. November 2021 an die Stadtverwaltung Altensteig, Carolin Waidelich, Rathausplatz 1, 72213 Altensteig
oder online an bewerbungen@altensteig.de. Werkleiter Glinther Garbe gibt Ihnen unter der Rufnummer
07453/9461-400 gerne vorab weitere Informationen.




